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 ٢ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  مقدمه . ١
اصلي ترين مولفه ارائه . يك پيش نياز ضروري براي همه حرفه هاي مراقبت هاي بهداشتي است مندنيروي كار متخصص و توان

 .است با كيفيت داروساز توانمند در ارائه خدمات ،نيز ي مناسبخدمات داروي

 اشايستگي ه معين گردد كه اين توانمندي دربرگيرنده كدام ويژگي ها يا از مشخص شدن توانايي يا صلاحيت نيروها، بايدقبل 
شود كه فرد از طريق آموزش، تحصيل، هايي گفته مي ها و رفتار ها، نگرش به دانش، مهارت )competency(توانمندي  .است

در مجموع، اين شايستگي ها مي توانند در چارچوبي تدوين شوند كه بتواند به رشد و . جربه و پيشرفت به تدريج كسب مي كندت
  .موثر و پايدار كمك كند يعملكرد پشتيبان و در جهت دستيابي بههاي تخصصي  پيشرفت نيرو

طراحي برنامه آموزشي داروسازان مي بايست بر اساس  ،)FIP(اروسازان بر اساس مدل طراحي شده توسط فدارسيون بين المللي د
و اين به نياز هاي بهداشتي و دارويي كشور و سرويس هاي ارائه . انجام شودمورد نياز است براي ارائه خدمت كه ي يتوانمندي ها

ترسيم نمود  - از آينده مطلوب داروسازي– تري قن دقيق توانمندي هاي داروساز مي توان چشم انداز دقييبا تعي. شده بستگي دارد
همچنين  .گردد تبيينبا بيشترين كفايت  ،آموزش توانمندي هاي لازمبا هدف داروسازي  بازنگري برنامه روندتا بر اساس آن 

دانشجويان قبل از  در توانمندي ها آن يابيمي تواند به طراحي آزمون هايي براي ارز ي داروسازاه توانمندي عيينو ت تشخيص
اميد است تصويب اين سند منجر به ارتقا كيفيت آموزش و امكان ارائه خدمات با كيفيت توسط . دانش آموختگي كمك نمايد

  .داروسازان در كشور گردد

  روش اجرا . ٢

  كارگروه تشكيل . ٢.١

هيه سند توانمندي هاي داروساز عمومي در جمهوري اسلامي به منظور ت ،ل وقت دبيرخانه داروسازيؤوبا همت مس ١٣٩٩در سال 
ابتدا كار گروهي متشكل از اعضاي هيات علمي، مديران نظام سلامت، داروسازان شاغل در  ،به منظور پوشش تمام ذينفعان و ايران

مومي و تخصصي تشكيل حيطه هاي مختلف حرفه اي و شغلي داروسازي و چند نفر از دانشجويان تحت نظر دبيرخانه داروسازي ع
  . شد

  بررسي اسناد بالادستي و اسناد مربوط به خدمات داروساز . ٢.٢

همچنين با توجه به تدوين . در مرحله اول اسناد بالادستي مرتبط با خدمات داروسازي موجود در كشور جمع آوري و بررسي شد
يزي وزارت بهداشت از اين محتوا و فرمت اين سند صلاحيت هاي حرفه اي پزشكي عمومي و تصويب آن در شوراي عالي برنامه ر

   :مهمترين اسناد فوق شامل موارد زير هستند. سند نيز به عنوان راهنما استفاده شد 

 سند جامع خدمات سلامت در داروخانه هاي ايران  
  برنامه آموزشي دكتراي حرفه اي داروسازي  

 لامي ايران سند توانمندي هاي دانش آموختگان پزشكي عمومي در جمهوري اس 

 سند جامع اخلاقي نظام دارويي كشور 

 علمـي سلامت جامـع نقشـه 

 ١٤٠٤انداز جمهوري اسلامي ايران در افق  سند چشم 

  



 

  
 ٣ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  :جستجو شد و اسناد زير به عنوان اسناد مرتبط مورد بررسي قرار گرفت در مرحله دوم اسناد توانمندي مربوط به ساير كشور ها

1. international pharmaceutical federation (fip) a global competency framework for 
services provided by pharmacy workforce 

2. National competency standards framework for pharmacists in Australia 
3. The Pharmaceutical Society of Ireland CORE COMPETENCY FRAMEWORK for 

Pharmacists 
4. Royal Pharmaceutical Society A COMPETENCY FRAMEWORK FOR ALL PRESCRIBERS UK 
5. Professional COMPETENCIES for Canadian at Entry to Practice 
6. The European Pharmacy Competences Framework 
7. Pharmacy Council of New Zealand. Competency Framework for the Pharmacy 

Profession 
8. Professional Competencies forQatar Pharmacists 
9. National Primary Care Pharmacist Competency System at MOH in Saudi Arabia 
10. The Council on Credentialing in Pharmacy (USA). Scope of Contemporary Pharmacy 

Practice: Roles, Responsibilities, and Functions of Pharmacistsand Pharmacy Technicians 

  تحليل نيازها، سرويس ها و توانمندي ها . ٢.٣

كه با  بدين شكل .استفاده شد )دياگرام زير(داروسازي  از چرخه آموزشي تدوين شده توسط فدراسيون جهاني ،براي تدوين سند
 مورد م براي ارائه آن هاصلاحيت هاي لاز ،و سرويس هاي ارائه شده توسط داروسازان تسلامبررسي نياز هاي موجود در نظام 

قرار گرفت و  كنكاشاسناد توانمندي داروسازان در ساير كشورها مورد  يتمام ها، اين صلاحيت ارزبابيبه منظور . قرار گرفتبررسي 
  . گرديدانتخاب  ،دمواردي كه متناسب با نياز هاي نظام سلامت و خدمات داروسازان در عرصه هاي مختلف بهداشتي درماني ايران بو

  

  



 

  
 ٤ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  مشخص شدن حيطه ها . ٢.٤

هاي اصلي  هحيط. مشخص شد) domain(در مرحله بعدي با استفاده از بررسي تمام اسناد و نياز هاي كشور، حيطه هاي اصلي 
اشتي و گروه كلي مراقبت هاي دارويي، مديريت و سازمان ، خدمات بهد ٤مطابق مدل فدراسيون جهاني داروسازان در در ابتدا 

در  ، يكينيز زداروساديگر حيطه توانمندي  ٢ علاوه بر اين حيطه هاي رايج، .ويژگي هاي شخصي و حرفه اي تقسيم بندي شدند
به سند اضافه با توجه به دريافت بازخورد از گروه هاي مختلف آكادميك و حرفه اي،  ،كارآفرينيديگري در ميدان عرصه صنعت و 

. تبيين گرديدصلي و توانمندي مورد نظر و در ذيل هر يك توجه ا ندحيطه اصلي مشخص شد١٤ در نهايت بر اين مبنا .ندشد
لازم براي تمام عرصه هاي كاري دكتراي حرفه اي  هاي اين سند در بر گيرنده توانمندي ،با توجه به موارد ذكر شدهبنابراين 

  .صنعت، مديريت و سياست گزاري ، پژوهش و كارآفريني مي باشدداروسازي مانند داروخانه هاي شهري و بيمارستاني، 

  
ل رايج ايشان از همه داروسازان در مشاغمقرر شد توانمندي هاي عمومي كه  ،براي تعيين سطح توانمنديلازم به ذكر است كه 

  :حيطه هاي اصلي كه از آن سخن رفت به شرح زير مي باشند. مد نظر قرار گيرد ،استمورد انتظار 
  خدمات داروساز در بهداشت  .١

  ها و نقش داروساز در آن يمارياز ب يريشگيپ  و سلامت  يارتقا . ١.١
  يمنابع، پژوهش و استفاده از منابع علم يجستجو . ١.٢

  مراقبت هاي دارويي  .٢
  دارو عيزو تو نيتام . ٢.١
  دارو يو مصرف منطق زيتجو . ٢.٢
  و ساخت دارو يآماده ساز . ٢.٣
  يدارودرمان تيريو مد ييدارو يمراقبت ها . ٢.٤

  مهارت هاي فردي و حرفه اي  .٣



 

  
 ٥ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  يداروساز يحرفه ا يتهايو مسئول يو حقوق ياخلاق يهايتوانمند . ٣.١
  ارتباط يبرقرار يمهارت ها . ٣.٢
  مستمر  يريفراگ و   يفرد  شرفتيپ . ٣.٣
  بر شواهد يمسأله مبتن حل و  استدلال   ،ريتصميم گي ،يتفكر انتقاد . ٣.٤

  مهارت هاي مديريتي و سازماني  .٤
  )يمارستانيو ب يداروخانه شهر( يو رهبر تيريمد . ٤.١
 ييدر نظام دارو سياست گزاري . ٤.٢

 مهارت هاي داروساز در عرصه صنعت .٥

  مهارت داروساز كارآفرين .٦

  

  تصويب سند  . ٢.٥

زير هاي سازمان ها و ارگان براي ، متن توانمندي هاي تدوين شده خصوصبررسي و دريافت بازخورد از ذينفعان در  به منظور
  :ارسال شد

  دانشكده هاي داروسازي كشور -
  وزارت بهداشت  يغذا و دارو درمان و ، تحقيقات و فناوريمعاونت هاي بهداشت،  -
  فرهنگستان علوم پزشكي -
  انجمن داروسازان ايران  -

سپس . دريافتي تغييرات لازم اعمال گرديد يي به متن اضافه شد و بر اساس بازخورد هاپيشنهاد موارد ،پس از دريافت بازخورد ها
سند نهايي در  ،كميسيون پس از تاييد. گرفت قراراعتبار بخشي داروسازي  نكميسيوسند پيشنهادي نهايي تدوين و در اختيار 

  .خواهد گرفتو در صورت تاييد مورد تصويب قرار  شوراي تخصصي داروسازي طرح
موجب ارتقا كيفيت آموزش ها و نيل به  ،اميد است اين سند با مشخص نمودن توانمندي هاي لازم براي داروساز عمومي در ايران

   .برنامه آموزشي مبتني بر پيامد شود
  

  با سپاس و احترام
  دكتر كاوه اسلامي 

سرپرست تيم تدوين 



 

  
 ٦ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  

  

  

 اتتوجه ،هاعناوين حيطه

هااصلي و توانمندي



 

  
 ٧ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  هاي حرفه اي داروسازي هاي اخلاقي و حقوقي و مسئوليت توانمندي . ١
هاي آن  ها و نبايد ، معيار بايداخلاق حرفه اي. قي امكانپذير نخواهد بودلاهاي اخ بروز رفتارهاي مطلوب شغلي بدون پشتوانه

دانش آموخته داروسازي . كند يفضيلت هدايت م و آينده خود به سمت كمال شغليرا در مسير  داروسازكند و  را تعيين مي
ها، خصوصيات و رفتارهايي كه متضمن اعتماد جامعه به حرفه داروسازي هستند را به عنوان تعهدات  بايد مجموعه ارزش

همچنين بايد بداند كه فارغ از اينكه به حرفه خود اشتغال دارد يا نه، .  حرفه اي داروسازي بپذيرد و در شغل خود به كار گيرد
بايد پايبند به اصول هشت گانه سند جامع اخلاق داروسازي و رعايت . هاي اخلاقي داروسازي مي باشد ه تبعيت از كدملزم ب

ين بايد توانايي شناسايي مسائل اخلاقي را در حرفه خود داشته باشد و بتواند ضمن همچن. سوگندنامه اخلاق داروسازي باشد
  .احترام به فرهنگ و باورهاي افراد، تصميم گيري و حل مساله نمايدتوجه و رعايت الزامات قانوني و اخلاقي، با 

 
  توانمندي ها  اصليتوجهات 

احترام و تعهد حرفه  . ١.١
 اي

 هاي بيمار اهميت بدهد ها، باورها و نگراني به اعتقادات، ارزش . ١.١.١

 را رعايت كند) بخصوص بيماران فاقد ظرفيت تصميم گيري(حقوق بيمار  . ١.١.٢

 ندن اطلاعات مربوط به بيمار مراقبت كنداز محرمانه ما . ١.١.٣

 با بيمار و مراجعين خود برخورد دلسوزانه و محترمانه داشته باشد . ١.١.٤

 به اساتيد خود و همكاران خود احترام بگذارد . ١.١.٥

  به بيمار اطلاعات مورد نياز وي را فقط در حيطه دانش و تخصص خود ارائه نمايد . ١.١.٦

مستقر نيست، به شرافت و درستكاري و حفظ شان داروسازي  حتي زماني كه در محل كار خود . ١.٢.١  شرافت حرفه اي . ١.٢
 پايبند باشد

 بتواند موارد داراي تعارض منافع شخصي را تشخيص و بر اساس اصول اخلاقي مديريت كند . ١.٢.٢

در برخورد با رفتارهاي غير حرفه اي همكاران خود با نهادهاي ذيربط همكاري و در جهت  . ١.٢.٣
 اصلاح اين رفتارها كوشش كند

 هاي دانش و مهارت هاي خود آگاه باشد يتاز محدود . ١.٢.٤

  در رفتار و تصميم هاي حرفه اي خود بر اساس صداقت رفتار كند . ١.٢.٥

از هرگونه تبعيض بر اساس جنسيت، سن، قوميت، مذهب، نوع بيماري، سطح اجتماعي و  . ١.٣.١  عدالت  . ١.٣
 پرهيز كند... اقتصادي، رفتار بيمار و 

 كند كمك جامعه سلامتء ارتقا به عادلانه و منصفانه يكاركرد با . ١.٣.٢

  در توزيع منابع سلامت با توجه به نياز جامعه و بيمار؛ انصاف و عدالت را رعايت كند  . ١.٣.٣

 از انتقال دانش و توانايي خود دريغ نكند . ١.٤.١  وظيفه شناسي  . ١.٤

 وظيفه شناس، مسئوليت پذير و قابل اعتماد باشد . ١.٤.٢

 همكاري تيمي مناسب داشته باشد . ١.٤.٣

 منضبط و مودب باشد . ١.٤.٤

ت تصميم گيري هاي حرفه اي خود درك كافي داشته باشد و نسبت به آنها از تبعات و تاثيرا . ١.٤.٥
  پذير باشد تمسؤولي



 

  
 ٨ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

 نقدپذير و بدون تعصب باشد و بتواند حقايق و نظرات صحيح را بپذيرد . ١.٥.١  تعالي شغلي  . ١.٥

 ها بداند خود را ملزم به خودآموزي و به روز نگه داشتن اطلاعات و مهارت . ١.٥.٢

پزشكي و دارويي و تبليغات نادرست در اين خصوص را  جلوگيري از ترويج شايعه هاي غلط . ١.٥.٣
  .وظيفه خود بداند

جوانب  رعايت . ١.٦
  حقوقي و قانوني

 با قوانين جزايي مرتبط با حرفه داروسازي آشنا باشد و بتواند در صورت لزوم به آنها استناد كند . ١.٦.١

استخدام بداند  قوانين، مقررات و الزامات اخلاقي و حرفه اي مرتبط به محل كار خود را پيش از . ١.٦.٢
 و بكار گيرد

 با الزامات سند جامع اخلاق داروسازي كشور آشنا باشد . ١.٦.٣

 بتواند اصول هشت گانه سند جامع اخلاق داروسازي را نام ببرد و در مورد هر يك مثال بزند . ١.٦.٤

 با مراجع قانوني ذيربط همكاري كند . ١.٦.٥

 بگيردبداند كه در صورت لزوم از چه نهادهايي مي تواند مشورت و راهنمايي  . ١.٦.٦

  خود را نسبت به مراجع نظارتي نظام سلامت پاسخگو بداند . ١.٦.٧

ظاهر و رفتار حرفه  . ١.٧
  اي

بتواند موارد مرتبط با ظاهر حرفه اي را نام ببرد و مصاديق اجرا يا عدم اجراي آن را تشخيص  . ١.٧.١
 دهد

 ها و هنجارهاي جامعه را بشناسد و رعايت كند ارزش . ١.٧.٢

 حرفه داروسازي را رعايت كند هاي مجازي گفتار و ادبيات در شان در محيط . ١.٧.٣

 بتواند در رفتار با بيمار همدلي را تقويت نمايد . ١.٧.٤

 هاي خود ترويج و تقويت كند ههم رشتفرهنگ رفتار حرفه اي را در بين  . ١.٧.٥

  اعتماد بيمار به پزشك و درمانگر را تقويت نمايد . ١.٧.٦

استدلال و تصميم  . ١.٨
  گيري اخلاقي

 شخيص دهدهاي اخلاقي داروسازي را ت لزوم تبعيت از ارزش . ١.٨.١

 تبعات عدم رعايت تعهدات حرفه اي خود را بداند . ١.٨.٢

هاي خود و تخصص و نظر ساير همكاران واجد شرايط خود براي تصميم گيري صحيح  از مهارت . ١.٨.٣
 استفاده نمايد

 در پژوهش هاي علمي خود را ملزم به رعايت اصول اخلاقي بداند . ١.٨.٤

 كندهاي ذيربط بر مبناي اصول اخلاقي حمايت  از تصميمات نهاد . ١.٨.٥

د تضاد منافع يا بروز درگيري بين بيمار و همكاران خود، بر اساس اصول اخلاقي و حفظ ردر موا . ١.٨.٦
  حرمت هر دو طرف دخالت نمايد

حمايت طلبي حرفه  . ١.٩
  اي 

  روش هاي حمايت طلبي و مطالبه حقوق صنفي را بشناسد  . ١.٩.١

ه ارتباط با آن ها به در زمينه حرفه اي داروساز بشناسد و نحو را و تصميم ساز نهادهاي ذيربط . ١.٩.٢
  .را بداندمنظور دريافت حقوق صنفي مبتني بر اصول اخلاق حرفه اي 

 مهارت هاي برقراري ارتباط . ٢
داروساز بايد بتواند با . ستيكي از مهارت هاي پايه و ضروري براي تمام داروسازان توانايي برقراري ارتباط موثر، سازنده و حرفه اي ا

ند و در صورت لزوم آموزش هاي لازم را به ايشان ك، ساير متخصصان بهداشت و عموم مردم ارتباط برقرار بيماران ، تيم داروسازي 
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همچنين داروساز بايد بتواند از ابزارهايي مانند تلفن، ايميل و شبكه هاي اجتماهي در جهت مسئوليت هاي حرفه اي و . ارائه دهد
  .ود را در برقراري ارتباط به صورت شفاهي، كتبي، الكترونيك و تلفني نشان دهدقانوني خود استفاده نمايد و توانمندي هاي خ

  
  هاتوانمندي   اصليتوجهات 

  برقراري در  پايه مهارت هاي  . ٢.١
  مؤثر ارتباط 

هاي ارتباطي كلامي، غير كلامي، شنيداري و نوشتاري براي ارتباط  از مهارت . ٢.١.١
  .كند شفاف، دقيق و مناسب استفاده 

هاي اجتماعي مورد تاييد براي ارتباط و آموزش بيماران و كادر بتواند از شبكه  . ٢.١.٢
  درمان استفاده نمايد 

  .توانايي به كار گيري مهارت همدلي را داشته باشد . ٢.١.٣

  .در روابط بين فردي بيان موثر و صميمي داشته باشد . ٢.١.٤

  و بيمار با  مؤثر  ارتباط برقراري . ٢.٢
 بيمار  خانواده /همراهان

  

بيمار بتواند به بيمار   خانواده /همراهانو  مناسب با بيمار برقراري ارتباط ضمن . ٢.٢.١
  .آموزش مناسب دهد

  .پرسي كند با بيمار سلام و احوال  . ٢.٢.٢

  .بيمار را با نام مورد خطاب قرار دهد . ٢.٢.٣

  .ضمن صحبت با بيمار، با او ارتباط چشمي برقرار كند . ٢.٢.٤

  .با بيمار شمرده و با صداي رسا صحبت كند . ٢.٢.٥

  .از كلمات تخصصي براي صحبت با بيمار استفاده نكند . ٢.٢.٦

  .با بيمار با ادب و احترام برخورد كند . ٢.٢.٧

  .از تفهميم مطالب گفته شده به بيمار، اطمينان پيدا كند . ٢.٢.٨

  .به بيمار اجازه صحبت كردن و پرسيدن سؤال را بدهد . ٢.٢.٩

  .ها توجه كند به سؤالات بيمار گوش فرا داده و به آن . ٢.٢.١٠

  .پاسخ مناسب و روشن به سؤالات بيمار دهد . ٢.٢.١١

  .نفس لازم با بيمار صحبت كند اعتمادبهبا  . ٢.٢.١٢

  .با حساسيت، احترام و همدلي با همكاران و تيم درمان ارتباط برقرار كند . ٢.٢.١٣

ارتباط با همكاران، پرسنل  . ٢.٣
پزشكي و كادر درمان، 

 مسوولين

  .روابط حرفه اي همكاري تيمي را ايجاد و حفظ كند . ٢.٣.١

  .مشاركت كند هاي همكاري،در ارتقاء اثربخشي روابط كاري در تيم . ٢.٣.٢

هاي هر طرف با ساير طرفين در رابطه همكاري ها و مسئوليت براي تعريف نقش . ٢.٣.٣
  .كند

  .فرآيندهاي تيمي را رهبري كند . ٢.٣.٤

  .براي اطمينان از استفاده مناسب از منابع، با اعضاي تيم همكاري كند . ٢.٣.٥

  .ندبراي تعيين و رسيدن به چشم اندازها و اهداف تيم با اعضاي تيم همكاري ك . ٢.٣.٦

  .در ارزيابي بيمار و تدوين برنامه مراقبت با همكاري ساير اعضاي تيم شركت كند . ٢.٣.٧
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  ها و نقش داروساز در آن يمارياز ب يريشگيپ و سلامت ي ارتقا . ٣
در اين راستا داروساز  .يكي از نقش هاي مهم داروساز در نظام بهداشتي درماني ايران پيشگيري از بيماري ها و ارتقا سلامت است

ظام ارجاع ايفا نخود را به عنوان عضوي از تيم سلامت پزشك خانواده در ارائه ايمن خدمات سلامت سطح يك و  بايد نقش موثر
  .نمايد

بخش هاي برنامه مراقبت كه داروساز مسئوليت آن را بر عهده دارد را اجرا كرده و  . ٢.٣.٨
  .بر آنها نظارت كند

  هاتوانمندي   توجهات اصلي

د آگاهي ارائه اطلاعات ، مشاوره و آموزش براي بيماران و عموم افراد در مور . ٣.١.١  ارتقا سلامت . ٣.١
  بهداشتي ، پيشگيري و كنترل بيماري ها و شيوه زندگي سالم

  .مورد ارتقا سلامت را شناسايي و استفاده كند منابع اطلاعاتي مبتني بر شواهد در . ٣.١.٢

 را به منظور ارائه خدمات پيشگيرانه براي افراد، اطلاعات مربوط به ارتقاء سلامت . ٣.١.٣
  .اجرا كند

بتواند عوامل خطر سلامتي در فرد و جمعيت در  به عنوان عضوي از تيم سلامت . ٣.١.٤
را شناسايي ..) مانند سيگار ، رفتار هاي مخاطره آميز، عوامل محيطي و (تماس 

كند و بتواند مداخلات سلامتي، در جهت كاهش اثر عوامل خطرساز در فرد و 
  .جمعيت در تماس را فراهم كند

عوامل خطرساز در جهت ارتقاي  بتواند ارزيابي مناسبي از وضعيت سلامت و تعيين . ٣.١.٥
سطح سلامت فرد و جمعيت در تماس، به منظور همكاري با گروه ارائه دهندگان 

  .خدمات را داشته باشد

بيماران را از منابع بهداشت عمومي در دسترس آگاه كند و به ايشان در استفاده يا  . ٣.٢.١  بهداشت و سلامت عمومي . ٣.٢
  .تماس با اين خدمات كمك كند

اشتي و درماني اوليه بيماران را با در نظر گرفتن شرايط مختلف بيمار نيازهاي بهد . ٣.٢.٢
  .مشخص كند... مانند شرايط فرهنگي، اقتصادي و

  . از سياست ها و دستورالعمل هاي ملي بهداشت و دارو آگاه باشد و آنها را اجرا كند . ٣.٢.٣

  .خدمات پيشگيرانه باليني براي عموم افراد جامعه را اجرا كند . ٣.٢.٤

عه و اجراي راهكارهاي بهداشت عمومي با ديگر متخصصان بهداشت جامعه، در توس . ٣.٢.٥
  .همكاري كند

  .خطرهاي انتقال بيماري از محيط كار خود را شناسايي و به حداقل رساند . ٣.٢.٦

مراقبتي در مورد بيماري هاي مزمن آشنا باشد و بتواند بيمار را در  با مباني خود . ٣.٢.٧
  اين خصوص راهنمايي نمايد 

مصرف منطقي دارو و حفظ محيط زيست با بررسي و ساماندهي داروهاي كمك به  . ٣.٢.٨
 استاندارد موجود در منازل و امحاء مناسب و صحيح آنها در صورت نياز مطابق با

  هاي ابلاغي



 

  
 ١١ نمند داروساز عموميپيش نويس سند توا

 

  مديريت و رهبري . ٤
  

نظام سلامت كشور و اعضاي آن را بشناسد و بتواند در مواقعيت هاي مختلف در  . ٣.٣.١ آشنايي يا نظام سلامت . ٣.٣
  .خود را ادامه دهد چهارچوب آنها فعاليت

از راهنما و دستورالعمل هاي نظام سلامت كشور را آگاه باشد و و در موارد مرتبط  . ٣.٣.٢
  .بتواند خدمات سلامت را بر اساس آنها ارائه دهد

  هاتوانمندي   توجهات اصلي

  . اركنان آشنا باشد و بتواند آن را به كار گيردبا مباني مصاحبه شغلي و استخدام ك . ٤.١.١ يمنابع انسان تيريمد يمبان . ٤.١

داروخانه شهري  در ويژگي، شرح شغل و شرايط احراز هريك از جايگاه هاي كاري . ٤.١.٢
را بشناسد ... و بيمارستاني شامل تكنسين دارويي ، فروشنده ، انباردار، حسابدار و 

  .و بتواند بر اساس آن نيروي انساني را انتخاب نمايد

 را با توجه به نياز هاي كاري در داروخانه و توانمندي پرسنلنيروي انساني  . ٤.١.٣
  .سازماندهي كند

 تيريو مد ييو كاركنان را شناسا يمنابع انسانمسائل و مشكلات مربوط به بتواند  . ٤.١.٤
  .دكن

به پرسنل  را دانش و مهارت لازم براي ارائه خدمات ،بتواند به صورت مستمر . ٤.١.٥
  آموزش دهد 

و از آن در ارزيابي عملكرد پرسنل و بازخورد  سيستم مديريت عملكرد را بشناسد . ٤.١.٦
  به آن ها استفاده كند 

 . به صورت موثر بر انجام صحيح كار توسط پرسنل در داروخانه نظارت كند . ٤.١.٧

بتواند عوامل كليدي و ارتباط آنها را براي دستيابي به يك هدف يا چشم انداز بلند  . ٤.٢.١ كياستراتژ تيريمد يمبان . ٤.٢
  .مدت تعيين نمايد

 اقدامات لازم براي رسيدن به هدف يا چشم انداز بلند مدت را با در نظربتواند  . ٤.٢.٢
، منابع موجود، قي، حقايمنطق اتيبر اساس فرض مختلف و  يها نهيگز گرفتن
ي تعريف كرده و نسبت به انجام آنها متعهد سازمان يها و ارزش ها تيمحدود

 .باشد

و  يمال تيريمد يمبان . ٤.٣
 يحسابدار

  .اي مالي آشنايي داشته باشدبا مباني حسابداري و صورت ه . ٤.٣.١

  .با مفهوم بودجه و بودجه بندي مالي آشنا باشد . ٤.٣.٢

وضعيت مالي ) سود و زيان، درآمد، هزينه(بتواند با استفاده از گزارش هاي ساده  . ٤.٣.٣
  سيستم را تحليل نمايد 

  .با روش هاي تامين مالي و بازپرداخت در سيستم هاي مالي آشنا باشد . ٤.٣.٤

وخانه را با استفاده از نرم افزار هاي كاربردي شخصا بتواند فرآيند حسابداري دار . ٤.٣.٥
  .انجام داده يا مديريت كند

دستمزد و  بيمه  پرسنل را بداند و بتواند بر  -قوانين جاري كشور در زمينه حقوق  . ٤.٣.٦
  .اساس آن حقوق پرسنل را محاسبه كند
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  سياستگزاري در نظام دارويي . ٥
  

 مباني كلي فارماكواكونومي و ارزيابي هزينه فايده  را بشناسد  . ٤.٣.٧

و بتواند براي آشنا باشد   policy and procedureبا اهميت و روش نگارش  . ٤.٤.١  ت تضمين كيفي . ٤.٤
  كار حرفه اي خود سياست و رويه مناسب تدوين كند 

را بداند  SOPاستاندارد ياتيعمل هيروروش صحيح نگارش، اجرا و نظارت بر  . ٤.٤.٢
  و بتواند آن براي تمام پرسنل و فعاليت هاي كاري در داروخانه تدوين نمايد  

ت ريسك را بشناسد و از آن براي كاهش اشتباهات كاري در داروخانه مباني مديري . ٤.٤.٣
  استفاده نمايد 

  از بازخورد هاي ذينفعان و مشكلات ايجاد شده براي بهبود امور استفاده كند  . ٤.٤.٤

  بتواند فعاليت ها و اقدامات حرفه اي و كاري را به درستي ثبت و نگهداري نمايد  . ٤.٤.٥

اشد و بتواند شاخص هاي ارزيابي مربوط به با مباني و پروسه اعتباربخشي آشنا ب . ٤.٤.٦
  محل كار را تدوين نمايد 

  .با مفاهيم برنامه ريزي و سازماندهي در مديريت سازمان آشنا باشد . ٤.٥.١ يزيبرنامه ر يمبان . ٤.٥

  .اهميت نياز به برنامه ريزي و اولويت بندي كارها را درك كند . ٤.٥.٢

  .ه باشدتوانايي تنظيم اولويت ها در پاسخ به تغيير شرايط را داشت . ٤.٥.٣

بتواند عوامل و يا شرايطي كه بر روي اولويت بندي كارها تاثيرگذار هستند را  . ٤.٥.٤
  .شناسايي نمايد

 .با مفهوم مديريت زمان و ارتباط آن با برنامه ريزي و اولويت بندي آشنا باشد . ٤.٥.٥

 نيتام رهيزنج تيريمد يمبان . ٤.٦
 ييدارو

ملزومات توليد تا انتهاي  با مباني زنجيره تامين دارو از مرحله تامين مواد اوليه و . ٤.٦.١
  .توزيع و رسيدن به دست بيمار آشنا باشد

  هاتوانمندي   توجهات اصلي

 يينظام سلامت و نظام دارو يمبان . ٥.١
 رانيدر ا

هاي آن با ساير نظام هاي  با مباني نظام سلامت و نظام دارويي ايران و تفاوت . ٥.١.١
 .سلامت مهم جهان آشنا باشد

  .با انواع نظام هاي بيمه موجود در دنيا آشنا باشد . ٥.٢.١ مهينظام ب يمبان . ٥.٢

  .مباني نظام بيمه مورد استفاده در ايران را بداند . ٥.٢.٢

با نحوه ارتباط با سازمانهاي بيمه گر و نحوه قيمت گذاري و بازپرداخت هاي  . ٥.٢.٣
  .دارويي آشنا باشد

مطابق بتواند با استفاده از نرم افزارهاي تخصصي داروخانه ليست نسخ را  . ٥.٢.٤
 .ضوابط بدون مشكل آماده نمايد

 نقش سازمان غذا و دارو به عنوان . ٥.٣
 )Regulatory Body( يارگان نظارت

  .شنا باشدآدر زمينه دارويي  با ارگان هاي نظارتي مهم دنيا . ٥.٣.١

با نقش و ساختار سازماني سازمان غذا و دارو به عنوان ارگان نظارتي دارو در  . ٥.٣.٢
  .ايران آشنا باشد
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 مبتني بر شواهد مسأله حل و  استدلال   ،يريگ ميتصمتفكر انتقادي،  . ٦
دانش آموخته داروسازي بايد . هايي براي درك مشكلات، و تشخيص صحت اطلاعات دارد حرفه داروسازي نياز به تقويت مهارت

يك دانش . شود قادر باشد داده ها و شواهد علمي را تفسير كند و بين اطلاعات با پشتوانه علمي قوي و ساير داده ها تميز  قائل
مداوم جهت تفسير و بكارگيري هر شكلي از علم، مدارك و شواهد پشتيباني كننده يا تكذيب كننده  آموخته داروسازي بايد به طور

  .آنرا مورد ارزيابي و قضاوت قرار دهد

دارو در يك كشور و مراحلي كه بايد براي اين فرآيند طي شود با مفهوم ثبت  . ٥.٣.٣
  .اشنا باشد

با مفاهيم كلي سياست گزاري دارو در حيطه هاي مختلف مرتبط با دارو از  . ٥.٣.٤
  .آشنا باشد... قبيل توليد، واردات و 

و نحوه دسترسي به اين قوانين آشنا باشد و  با قوانين كلي سازمان غذا و دارو . ٥.٣.٥
 مشكلات احتمالي را بداند  تبعات تخلفات و

  .با ضوابط قيمت گذاري دارو در ايران آشنا باشد . ٥.٤.١ اقتصاد دارو يمبان . ٥.٤

با مفهوم فهرست دارويي ايران و داروهاي داخل و خارج از فهرست آشنا  . ٥.٤.٢
  .باشد

مفاهيم كلي مرتبط با مطالعه اقتصاد دارو و نقش آن در سياستگزاري دارو  . ٥.٤.٣
 .آشنا باشد

  توانمنديها  اصلي اتتوجه

مهارت بهبود تفكر  . ٦.١
 انتقادي

 .به آنها نگاه كند يمتفاوت ديفكر كند و از د د،يجد اي جيرا يها هيها و توص دهيدر مواجهه با ا . ٦.١.١

 .نكند يهستند دور يكه خلاف نظر و يشواهد از . ٦.١.٢

 .را درك كند يو نوآور رييتغ تياهم . ٦.١.٣

 .اموزديرا ب ياستدلال منطق مهارت . ٦.١.٤

  .خود را بهبود بخشد يهايريگ ميتصم تيفيك . ٦.١.٥

 كند ييخود را شناسا تيبتواند مشكلات مربوط به حوزه فعال . ٦.٢.١  توانايي حل مساله  . ٦.٢

 مشكل باشد ليو تحل هيقادر به تجز . ٦.٢.٢

 راه حل ها و ياثربخش-نهيموجود، هز يها تيامكانات و محدود امدها،يبتواند با توجه به احتمال پ . ٦.٢.٣
 كند يو آنها را ارزش گذار يابيمختلف را ارز يراه حل ها انيسود و ز رندگان،يخدمت گ تياولو

 هاي دانش فعلي خود را تشخيص دهد محدوديت . ٦.٢.٤

  .جستجو در منابع اطلاعات علمي مبتني بر شواهد را داشته باشد مهارت . ٦.٢.٥

نها آو منابع آن را بشناسد و بتواند با  اتخاذ شده ميدر تصم تيعدم قطع ،يريگ ميدر هنگام تصم . ٦.٣.١  تصميم گيري . ٦.٣
 مقابله كند

 .بتواند سطح و ارزش منابع مختلف را بر اساس شواهد علمي تشخيص دهد . ٦.٣.٢

 با ساير حرف كادر درمان دارد را تشخيص دهد مواردي كه نياز به مشاوره . ٦.٣.٣

 خطاهاي استدلال و شناختي را بشناسد . ٦.٣.٤
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 مستمر  فراگيري و  فردي  پيشرفت  . ٧
هاي مناسب آموزشي جهت يادگيري و يادآوري  هاي مختلف دانش، نياز به استفاده از شيوه با افزايش حجم اطلاعات در حوزه

خود  يك دانش آموخته داروسازي بايد به صورت دوره اي بر اساس نيازسنجي هاي آموزشي. باشد يم ها ضروري  ها و مهارت دانش
همچنين بتواند در شرايط حاضر كه دانش هر لحظه در . ها، استحكام آموزش و افزايش يادگيري خود بپردازد به پرورش مهارت

توانمندي در اين حيطه منجر به توسعه . هاي آموزش نوين و مديريت زمان در آموزش استفاده كند حال پيشرفت است از روش
شخص داروساز و در نهايت نفع رساني به بيماران  پيشرفت شغلي منجر به ارتقا حرفه. گرددنقاط قوت و افزايش اعتماد به نفس مي 

 .را در پي خواهد داشت

  هاي شناسايي و كنترل اشتباهات آشنا باشد با روش . ٦.٣.٥

درماني مبتني  دارو . ٦.٤
  بر شواهد

 اصول كلي  تفكر علمي و سنجش استدلال را بداند . ٦.٤.١

 نوع مطالعه مورد استناد خود را بشناسد . ٦.٤.٢

 .آشنا باشد  )يبالينينظاممند و راهنماها ياوليه، مرورها مطالعات(با نقد انواع شواهد  . ٦.٤.٣

 اصلي ترين منابع معتبر در حيطه مورد نياز خود و روش جستجو در آنها را بشناسد . ٦.٤.٤

 .از تخصص ساير رشته ها كمك بگيرد . ٦.٤.٥

بر شواهد، بتواند آنها را در عملكرد روزانه خود  يمبتن يدارودرمان يها تيگرفتن محدود ردر نظبا  . ٦.٤.٦
  ار بردبه ك

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

 افزايش توانمندي . ٧.١
هاي جسمي  و 

  روانشناختي

 مهارت هاي زيربنايي ارتباط بين فردي و استفاده از زبان بدن خود را تقويت كند . ٧.١.١

با استفاده از مهارت خود شناسي بتواند مهارت ها و ضعف هاي خود را بشناسد و به طور مناسبي با  . ٧.١.٢
 آنها برخورد كند

 هاي شناختي و خودتنظيمي را بشناسد  مهارت . ٧.١.٣

 هاي شنيدن، خودابرازي، سخنراني در جمع و فن بيان را تقويت كند مهارت . ٧.١.٤

توجه به سلامت جسماني، دير رسيدن به خواب بي موقع، عدم (هاي بد دارد  سعي در ترك عادت . ٧.١.٥
 ....)قرارهاي كاري، مصرف سيگار، جويدن ناخن و 

 ....)مطالعه، ورزش، (سعي در ترويج عادات خوب دارد  . ٧.١.٦

 به رشد شخصي خود تعهد دارد . ٧.١.٧

تقويت مهارتهاي  . ٧.٢
مرتبط با فناوري 

  اطلاعات

  را داشته باشد هاي ضروري و اينترنتهاي پايه استفاده از رايانه، اپليكيشن مهارت . ٧.٢.١

 نرم افزارها و ابزارهاي نوين حرفه خود را بشناسد و بتواند با تسلط با آنها كار كند . ٧.٢.٢

 بتواند پرونده پزشكي بيمار را به صورت الكترونيك ثبت و از آن استفاده كند . ٧.٢.٣

 دليل ضعف در اين حيطه، تفويض اختيار نكندهب . ٧.٢.٤

 بزار تكنولوژيك مورد نياز شركت كنددر دوره هاي كوتاه مدت آشنايي با نرم افزارها و ا . ٧.٢.٥

 با ايده ها و تجارب نو با ذهن گشوده روبرو شود . ٧.٢.٦

 بتواند از زبان انگليسي در حد قابل قبول استفاده كند . ٧.٢.٧
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  تامين و توزيع دارو . ٨
  

تقويت مهارتهاي  . ٧.٣
مديريتي و كار 

  تيمي

  با روشهاي تيم سازي و رهبري گروهي آشنا باشد . ٧.٣.١

 معتمد، پاسخگو و داراي روحيه همكاري باشد . ٧.٣.٢

 ز بين موضوعات مهم و بي اهميت را داشته باشدقدرت تمي . ٧.٣.٣

 از كارهاي تكراري ممانعت كند . ٧.٣.٤

 به گزارشات ناظران سازمان خود اهميت دهد . ٧.٣.٥

 هاي مختلف را دارد مهارت طرز برخورد با شخصيت . ٧.٣.٦

 مهارت نظارت بر افراد غير داروساز را دارد . ٧.٣.٧

تقويت پيشرفت  . ٧.٤
  شغلي و اقتصادي

  ژي داردبراي اهداف خود چشم انداز و استرات . ٧.٤.١

هاي  بتواند آگاهانه مسير شغلي كوتاه مدت و بلند مدت خود را انتخاب كند و نشانه ها و شاخص . ٧.٤.٢
 موفقيت شغلي را بداند

بتواند با رعايت اخلاق حرفه اي، اصول مديريت اقتصادي را براي بهبود وضعيت اقتصادي خود به كار  . ٧.٤.٣
  .گيرد

با حرفه خود را شناسايي كرده  و با آنها ارتباط بتواند سازمان ها و مجامع كشوري و جهاني مرتبط  . ٧.٤.٤
  برقرار كند

 در زمينه ارزيابي اقتصادي مهارت داشته باشد . ٧.٤.٥

 هاي اقتصادي را داشته باشد مهارت شخصي سازي و بومي سازي تصميم گيري . ٧.٤.٦

 مصوبات و قوانين جديد را پيگيري كند . ٧.٤.٧

 مباني مديريت زمان و برنامه ريزي را بداند . ٧.٤.٨

 الم را بدانداصول رقابت شغلي س . ٧.٤.٩

 از علايق خود براي درآمدزايي استفاده كند . ٧.٤.١٠

 صورت كارآمد و فعال در دوره هاي آموزش مداوم شركت كندهب . ٧.٤.١١

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

استاندارد بودن آنها را به مراجع مرتبط به مشكلات مربوط به داروها و ملزومات پزشكي مصرفي و غير  . ٨.١.١ تامين دارو . ٨.١
  صورت صحيح گزارش دهد

بر اساس قوانين موجود روش قانوني تامين دارو و ملزومات پزشكي مصرفي از شركت هاي پخش  . ٨.١.٢
  رسمي را بشناسد 

  آشنا باشد )  GDP, good distribution practice(با مفاهيم توزيع صحيح دارو  . ٨.١.٣

آشنا باشد و بتوانند با استفاده .. .با مفاهيم پايه كنترل موجودي مانند نقطه سفارش، نقطه بحراني و  . ٨.١.٤
  .از نرم افزار داروخانه موجودي داروخانه را به صورت بهينه مديريت كند

با خدمات و حيطه تامين دارو هر يك از شركت هاي پخش آشنا باشد و بتواند داروي هاي مورد نياز  . ٨.١.٥
  را از شركت مناسب تامين نمايد 
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هاي موجود در سبد آن ها آشنا باشد و بتواند از طريق ارتباط با  شركت هاي رسمي پخش دارو و دارو . ٨.١.٦
  .با آن ها تامين  دارو را از مجاري رسمي و قانوني انجام دهد

با روش هاي كنترل اصالت دارو و ملزومات پزشكي مصرفي آشنا باشد و بتواند داروها و ملزومات  . ٨.١.٧
   پزشكي مصرفي تقلبي و خارج از شبكه توزيع را شناسايي كند

نگهداري مناسب  . ٨.٢
  دارو 

در داروخانه بر اساس آن  را  داروهارا در داروخانه بداند و   Good Storage Practiceمباني  . ٨.٢.١
  نگهداري نمايد 

روش هاي ارزيابي شرايط نگهداري دارو در داروخانه را بداند و بتواند بر اساس آن شرايط  نگهداري را  . ٨.٢.٢
  پايش نمايد 

رابشناسد و شرايط نگهداري ...) يخچالي، حساس به نور و رطوبت و (ي خاصداروهاي با شرايط نگهدار . ٨.٢.٣
  هر كدام را در داروخانه رعايت نمايد 

شرايط نگهداري داروهاي خاص را به بيمار توضيح دهد و شرايط حمل صحيح اين نوع داروها براي  . ٨.٢.٤
  )توضيح محل نگهداري و جابه جايي دارو ،ارائه يخ خشك(بيمار مهيا كند 

  را بداند و بتواند با استفاده از نرم افزار كاربردي بر آن نظارت نمايد  روش كنترل تاريخ مصرف داروها . ٨.٢.٥

با روش هاي كنترل موجودي و نظارت بر انبار آشنا باشد و بتواند فرايند نظارت بر انبار را تدوين  . ٨.٢.٦
  نمايد 

  ن را بداند با مفهموم انبارگرداني آشنا باشد و روش انجام و نظارت بر آ . ٨.٢.٧

روش صحيح چينش دارو در داروخانه شهري و بيمارستاني را بداند و محل نگهداري دارو را بر اساس  . ٨.٢.٨
  آن انتخاب نمايد 

و عرضه  عيتحت كنترل مطابق ضابطه نظام توز يمناسب دارو در خصوص داروها ينگهداراصول  . ٨.٢.٩
  را بداند يجار نيو قوان يجار

ه آشنا باشد و براي فعاليت هاي مانند تحويل نسخه، مشاوره و آموزش به با اصول كلي طراحي داروخان . ٨.٢.١٠
  .بيمار و نسخه پيچي محل مناسب اختصاص دهد

  .درستي تشخيص دهد بتواند نسخه دارويي را بخواند و اقلام آن را به . ٨.٣.١  نسخه پيچي  . ٨.٣

  .دانش دارويي را براي انتخاب شكل و قدرت داروي مناسب به كار گيريد . ٨.٣.٢

  .صحت و اعتبار نسخه ها را از نظر قانوني تأييد كندبتواند  . ٨.٣.٣

نسخه واقعي را در محيط داروخانه با رعايت داروي صحيح ، شكل و قدرت دارويي صحيح و تعداد  . ٨.٣.٤
  .صحيح آماده نمايد

نحوه محاسبه قيمت نسخ بيمه اي و غير بيمه اي را با استفاده از نرم افزار  بداند  و بتواند نسخه را به  . ٨.٣.٥
  ت صحيح با نرم افزار ثبت نمايد صور

نحوه استفاده از پرونده الكترونيك را بداند و بتواند اطلاعات مربوطه را استخراج نموده و مداخلات  . ٨.٣.٦
  .انجام گرفته را ثبت كند

با مشخصات نسخه الكترونيك آشنا باشد و بتواند با دسترسي به آن خدمات دارويي براي بيمار انجام  . ٨.٣.٧
  دهد
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ه و كنترل نسخ . ٨.٤
  دستور نويسي 

  .شده را كنترل و از انطباق با نسخه اطمينان حاصل نمايد بتواند اقلام آماده . ٨.٤.١

در شرايط واقعي داروخانه دستور صحيح دارو را به صورت خوانا و قابل فهم براي بيمار  به صورت  . ٨.٤.٢
  مكتوب به بيمار منتقل نمايد 

  نسخه را به بيمار صحيح تحويل دهد  . ٨.٤.٣

را شناسايي و ... داروي تكراري و دوز اشتباه ،در نسخه از جمله تداخلات مهلك ، مشكلات موجود . ٨.٤.٤
  اولويت بندي نمايد

روش هاي برطرف كردن يا مديريت مشكلات موجود در خصوص اقلام نسخه را بداند و بتواند با  . ٨.٤.٥
  هماهنگي پزشكي معالج مشكلات را رفع نمايد 

توزيع دارو و  . ٨.٥
ملزومات مصرف 

پزشكي در 
  بيمارستان 

مباني توزيع دارو و ملزومات پزشكي مصرفي در بيمارستان را بداند و بتواند داروها و ملزومات پزشكي  . ٨.٥.١
  مصرفي تجويز شده در بيمارستان را به صورت صحيح و بدون هدر رفت توزيع نمايد

ز آن و ساير ملزومات پزشكي مصرفي موجود در ايران را بشناسد و اسامي، كاربردها، اصول استفاده ا . ٨.٥.٢
  .اطلاعات كابردي را بداند

روش  پايش توزيع و مصرف دارو و ملزومات پزشكي مصرفي در بيمارستان را بداند و بتواند بر توزيع   . ٨.٥.٣
  صحيح و بهينه آن در بيمارستان نظارت نمايد 

  را بداند و بتواند بر اساس اطلاعات آن توزيع را انجام دهد  HISروش استفاده از  . ٨.٥.٤

گزارش هاي كاربردي دريافت نمايد و بر اساس آن روند توزيع را  پايش و  HISند از سيستم بتوا . ٨.٥.٥
  اصلاح نمايد 

  را براي مديريت توزيع دارو و ملزومات پزشكي مصرفي انجام دهد  VENو  ABCآناليز  بتواند . ٨.٥.٦

د بر اساس امكانات و روش هايي  توزيع نوين دارو در بيمارستان مانند توزيع تك دوز را بداند و بتوان  . ٨.٥.٧
  نياز هاي بيمارستان آن اجرا نمايد 

جايگاه و تعاريف مربوط به داروخانه اقماري را بداند و بتواند بسته به شرايط بيمارستان و امكانات  . ٨.٥.٨
  داروخانه اقماري را اداره نمايد ... موجود در بخش هاي مراقبت هاي ويژه، اتاق عمل و اورژانس و 

قوانين موجود داروهاي مخدر و تحت كنترل را به درستي توزيع كند  و  فرآيند توزيع  بتواند بر اساس . ٨.٥.٩
  را بر اساس ضوابط مستند سازي نمايد 

  درماني در بيمارستان را بداند و بتواند به عنوان دبير كميته ايفاي نقش نمايد  جايگاه كميته دارو . ٨.٥.١٠

ر جهت كاهش خطا ها ابداع، ارائه و به بتواند بر اساس گزارش هاي قبلي خطا روش هايي را د . ٨.٥.١١
  كارگيري نمايد 

خطاهاي توزيع را بشناسد و بتواند سيستم گزارش خطا هاي توزيع و سيستم گزارش خطا هاي   . ٨.٥.١٢
"near miss" راه اندازي و مستند نگهداري نمايد.  

  .بتواند راهكار هايي را به منظور كاهش خطا هاي توزيع طراحي و اجرا  نمايد   . ٨.٥.١٣

با مباني بسته بندي مجدد و برچسب گذاري در محيط بيمارستان آشنا باشد و بتواند با توجه به  . ٨.٥.١٤
  تجويز تك دوز بر اساس استانداردها، داروها را بسته بندي مجدد و برچسبگذاري نمايد 
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  تجويز و مصرف منطقي دارو . ٩
  

  بتواند بر شرايط  نگهداري داروهاي توزيع شده در بخش ها  بر اساس استانداردها نظارت نمايد  . ٨.٥.١٥

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

عوارض، كاربردها، تداخلات مهم، مصرف در ) تجاري و ژنريك(اطلاعات كامل داروها ازجمله نام  . ٩.١.١ آموزش به بيمار . ٩.١
  .هاي خاص و ساير اطلاعات كاربردي داروهاي موجود در ايران را بداند جمعيت

  ت بيمار و تركيب داروهاي تجويز شده تفسير كندشده را با استفاده از اطلاعا نسخه تجويز . ٩.١.٢

بسته به شرايط و شرح  حال بيمار و داروهاي مورد استفاده، توصيه هاي مناسب را به بيمار ارائه  . ٩.١.٣
  .دهد

با برقراري ارتباط مؤثر با بيمار در شرايط داروخانه توصيه و آموزش كاربردي در مورد داروهاي  . ٩.١.٤
  .نمايدمصرفي نسخه به بيمار ارائه 

 -٢نام دارو  - ١: شامل. بتواند نكات شانزده گانه آموزش استاندارد به بيمار را به بيمار ارائه دهد . ٩.١.٥
نكات لازم در خصوص نحوه استفاده از  - ٥راه و برنامه مصرف  -٤شروع اثر  -٣هدف از مصرف 

تكنيك هاي خود  -٩عوارض شايع يا مهم دارو  -٨احتياطات  -٧اقدام در موارد فراموشي  -٦دارو 
نحوه تجديد نسخه  -١٢ آزمايشگاهي تداخل دارو با تست هاي -١١تداخلات مهم  -١٠مراقبتي 

نحوه دفع  - ١٥نگهداري صحيح دارو  - ١٤ارائه راهكار براي دسترسي شبانه روزي به داروساز  -١٣
 ASHPبر گرفته از (هر نوع اطلاعات منحصر به دارو و يا بيمار  -١٦صحيح ضايعات دارويي 

Guidelines on Pharmacist-Conducted PatientEducation and 
Counseling(  

مديريت مصرف  . ٩.٢
  دارو در بيمارستان 

با روش دسترسي به اطلاعات باليني مريض در پرونده بستري اشنا باشد و بتواند اطلاعات مهم  . ٩.٢.١
  درماني و ملزومات پزشكي را از پرونده بيمار استخراج نمايد  مرتبط با دارو

و كاربرد فرمولاري در بيمارستان را بداند و بتواند با توجه به قوانين موجود و نياز هاي  مفهوم . ٩.٢.٢
  بيمارستان فرمولاري بيمارستان را تدوين نمايد 

را طراحي و ) DUE(بتواند پژوهش كاربردي مصرف دارو در بيمارستان در مقايسه با استاندارد ها  . ٩.٢.٣
  در بيمارستان اجرا نمايد 

ز مديريت تجوي . ٩.٣
داروهاي بدون 

  نسخه 

را در داروخانه بداند و بتواند بيماران  )OTC( اصول مديريت تجويز داروهاي بدون نسخه . ٩.٣.١
  درستي راهنمايي كند  كننده براي دريافت دارو را به مراجعه

را بداند و داروي بدون نسخه مناسب ) minor alignment(مباني درمان ناخوشي هاي جزئي  . ٩.٣.٢
  ناسد براي درمان آن را بش

بتواند با اخذ شرح حال و معاينه جزيي در ناخوشي هاي جزئي موارد قابل درمان با داروهاي بدون  . ٩.٣.٣
  نسخه را تشخيص دهد 

موارد لازم براي ارجاع در مورد درخواست داروي بدون نسخه را بداند و بتواند بيمار را به مناسب  . ٩.٣.٤
  ترين مركز بهداشتي و درماني ارجاع نمايد 
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  آماده سازي و ساخت دارو . ١٠
  

  داروهاي مناسب بدون نسخه براي درمان ناخوشي جزيي بيمار تجويز نمايد بتواند  . ٩.٣.٥

بتواند توصيه هاي لازم اهم از دوز، زمان مصرف ، عوارض و شرايط مراجعه به پزشك در صورت  . ٩.٣.٦
عدم بهبودي را در خصوص داروهاي بدون نسخه تجويز شده به بيمار آموزش دهد و از تفهيم وي 

  مطمئن شود 

  .رجاع دادن صحيح به ساير متخصصان بهداشتي را بر عهده بگيردمسئوليت ا . ٩.٣.٧

تجويز  و مشاوره  . ٩.٤
در خصوص 

محصولات سلامت 
  محور 

هاي بهداشتي و آرايشي   محور از جمله شير خشك و غذاي كودك، فرآورده  هاي سلامت  فرآورده . ٩.٤.١
درستي  ها به از آنرا بشناسد و بتواند در داروخانه بيماران را در خصوص انتخاب و استفاده صحيح 

  .راهنمايي نمايد

داروها و مكمل هاي گياهي در داروخانه را بشناسد و بتواند بيمار را در خصوص موارد مصرف،  . ٩.٤.٢
  عوارض، تداخلات، كنترانديكاسيون ها و احتياطات راهنمايي كند 

واند بيمار را ملزومات و تجهيزات پزشكي لازم شايع در درماني بيماري هاي عمومي را بشناسد و بت . ٩.٤.٣
  در خصوص استفاده از آن آموزش دهد 

  كليات طب ايراني را بشناسد و با آشنايي با موارد علمي تاييد شده آن بيمار را راهنمايي نمايد  . ٩.٤.٤

با برنامه واكسيناسيون ملي آشنا باشد و بتواند بيمار در خصوص تجويز واكسن هاي ضروري و  . ٩.٤.٥
  .راهنمايي نمايد...) و  ١٩ آنفولانزا، پنوموكوك، كوويد(فصلي 

جايگاه درماني و اثربخشي مكمل هاي موجود در داروخانه را بداند و در صورت نياز،  بيمار را بر  . ٩.٤.٦
  فايده هر يك راهنمايي نمايد  -اساس اصول عملي و هزينه 

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

آماده سازي  . ١٠.١
داروهاي 

 سايتوتوكسيك

ده سازي داروهاي سايتوتوكسيك در شرايط بالين بيمار را بداند و بتواند اين داروها مباني آما . ١٠.١.١
  را به صورت مناسب در بيمارستان يا مركز درماني آماده نمايد 

شرايط استاندارد براي آماده سازي داروهاي سايتوتوكسيك را بر اساس استانداردهاي بين  . ١٠.١.٢
  با  توجه به امكانات، بهترين شرايط را فراهم سازدو داخلي بداند و بتواند ) USP797(المللي

  بتواند از تجهيزات آماده سازي داروهاي سايتوتوكسيك به درستي استفاده كند  . ١٠.١.٣

  با نحوه كنترل آلودگي ناشي از شكستن و يا نشت داروهاي سايتوتوكسيك آشنا باشد  . ١٠.١.٤

  ند روش صحيح امحا ضايعات مربوط به داروهاي سايتوتوكسيك را بدا . ١٠.١.٥

آماده سازي  . ١٠.٢
  داورهاي استريل 

مباني آماده سازي  محلول هاي حجيم و غير حجيم تزريقي در شرايط بالين بيمار را بداند و  . ١٠.٢.١
  بتواند اين داروها را به صورت مناسب در بيمارستان يا مركز درماني آماده نمايد 

زم را در خصوص هر بتواند براي دستيابي به ميزان صحيح فرآورده تجويز شده، محاسبات لا . ١٠.٢.٢
  .يك از اجزا به درستي انجام دهد
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  مراقبت هاي دارويي و مديريت دارودرماني . ١١
  

شرايط استاندارد براي آماده سازي داروهاي استريل حجيم و غير حجيم وريد را بر اساس  . ١٠.٢.٣
و داخلي بداند و بتواند با  توجه به امكانات بهترين ) USP797(استانداردهاي بين المللي

  شرايط را فراهم سازد

  سازي داروهاي استريل به درستي استفاده كند  بتواند از تجهيزات آماده . ١٠.٢.٤

با نحوه انتخاب مايعات، الكتروليت ها و مواد تغذيه وريدي مناسب و محاسبه ميزان هر يك از  . ١٠.٢.٥
  اجزا فرمولاسيون آشنا باشد 

آماده سازي و  . ١٠.٣
داروهاي ساخت 

  غيراستريل 

  دارويي جديد بسازد بتواند بسته به نياز بالين بيمار، از اشكال دارويي موجود اشكال  . ١٠.٣.١

اجزاي و پايه مناسب براي هر فرمولاسيون ساختني در محيط داروخانه يا بيمارستان را  . ١٠.٣.٢
  بشناسد و بسته به فرمول بهترين را انتخاب نمايد 

  محاسبه صحيح در خصوص ميزان ماده موثره در فرمولاسيون انجام دهد  . ١٠.٣.٣

ان را بشناسد و از هر كدام در جاي تجهيزات ساخت دارو در محيط داروخانه و بيمارست . ١٠.٣.٤
  مناسب استفاده كند 

  روش نگهداري و نظافت تجهيزات را بداند و بر اساس استاندارد ها اين فرآيندها را انجام دهد  . ١٠.٣.٥

كنترل كيفي  . ١٠.٤
وتضميت كيفيت 

ساخت داروي 
  تركيبي

به شرايط ساخت داروهاي تركيبي استريل و غير استريل را بداند و بتواند بسته  GMPاصول  . ١٠.٤.١
  آن را به كار بندد

بتواند پايداري و سازگاري فرمولاسيون و اجزاء تركيب شده را بر اساس منابع و همچنين  . ١٠.٤.٢
  .تكنيك هاي ساده ارزيابي و رعايت نمايد

روش هاي مناسب جهت تعيين آلودگي ميكروبي فراورده هاي آماده سازي شده، محيط  . ١٠.٤.٣
  .تزريق دارو را بشناسدساخت، تجهيزات آماده سازي و تجهيزات 

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

مديريت  . ١١.١
دارودرماني در 

 بيمارستان 

نحوه استفاده از دستورالعمل ها،  پروتكل ها و راهكار هاي دارودرماني را  بشناسد و بتواند   . ١١.١.١
  .ايج حاصل از پايش را ثبت كندپروسه دارودرماني در بيمار را بر اساس آن پايش كند و نت

پروسه  دارودرماني  بيماري هاي شايع در بيمارستان را از نظر اثربخشي، ايمني و نتايج درماني  . ١١.١.٢
  پايش نمايد ) subjectiveو  objectivesبا استفاده از داده هاي  (

طابق دوز دارو با از جمله عدم تطابق دارو با نياز هاي دارويي بيمار، عدم ت(مشكلات دارودرماني  . ١١.١.٣
نياز هاي دارويي بيمار، وجود تداخلات، عوارض دارويي، مشكلات در دسترسي به دارو، 

در مورد بيماري هاي شايع در بيمارستان را شناسايي و اولويت بندي ) خطاهاي دارويي و غيره
  .نمايد و به صورت موثر و بر اساس اصول رفتار حرفه اي به اطلاع پزشك معالج برساند

با مباني فراماكوويژيلانس آشنا باشد و بتواند عوارض و خطاهاي دارويي مطابق دستورالعمل  . ١١.١.٤
  وزارت بهداشت گزارش دهد
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فرايند تلفيق دارويي را براي بيماران بستري در بيمارستان به طور مستقيم انجام دهد و انجام  . ١١.١.٥
  .اين فرايند را در بيمارستان مديريت نمايد

، تخمين عملكرد  CBC, Lipid Profile, BS , LFT, Electrolyte(آزمايشات شايع  . ١١.١.٦
  و تفسير كلي  هر كدام را بداند ) كليوي و غيره

روش نمونه گيري مناسب براي سنجش سطح دارو، روش مناسب جهت آناليز آزمايشگاهي،  . ١١.١.٧
ايند روش ارزيابي صحت پاسخ آزمايشگاه و اصول محاسبه فارماكوكينتيك را بداند و بتواند فر

  .مربوط به آن را هدايت نمايد

  روش محاسبه دوز را با استفاده شرايط باليني بيمار و محاسبات كينتيكي پايه را بداند  . ١١.١.٨

بتواند با استفاده از اخذ شرح حال و بررسي پرونده بيمار داروهاي مصرفي كنوني و قبلي بيمار  . ١١.١.٩
  را مستند نمايد 

ر در حين ترخيص آموزش هاي لازم و كاربردي در بتواند در مورد داروهاي مصرفي بيما . ١١.١.١٠
  خصوص نحوه مصرف، عوارض، احتياط ها و نگهداري دارو ارائه دهد 

  بيمار را با استفاده از داده هاي آزمايشگاهي محاسبه نمايد  GFRبتواند  . ١١.١.١١

  انجام دهد  GFRبتواند تنظيم دوز داروهاي شايع بيماران داراي مشكل كليوي را با محاسبه  . ١١.١.١٢

مراقبت هاي اوليه  . ١١.٢
تشخيصي درماني 

  از بيمار

بتواند كمك هاي اوليه و اقدامات درماني ضروري را مانند احيا قلب عروقي را در صورت عدم  . ١١.٢.١
  حضور تيم متخصص و يا در همكاري با آن ها انجام دهد 

را كه بيماران  rapiddiagnostic test (RDT)انجام تست هاي آزمايشگاهي سريع يا    . ١١.٢.٢
تشخيص  اندازه گيري قند خون،(توانند تهيه نمايند و به صورت شخصي استفاده كنند را مي 

در جهت تقويت خود ) و غيره INRو  HbA1Cاندازه گيري  ،LHبارداري، اندازه گيري 
مطابق با استانداردهاي ابلاغي   اثربخشي بالاتر -در بيماران در داروخانه با هزينه  يمراقبت

ر كمك به بيمار در بررسي نتايج و ثبت آن، در صورت لزوم بيمار را به انجام دهد و علاوه ب
  . ارجاع نمايد) جهت انجام تست ها تكميلي(پزشك معالج 

توانايي اخذ  . ١١.٣
اطلاعات مورد نظر 

  از بيماران 

) شرح حال دارويي، پزشكي، آزمايشگاهي و غيره(نحوه صحيح و سيستماتيك اخذ شرح حال  . ١١.٣.١
  .برقراري ارتباط حرفه اي داشته باشد با رعايت اصول توانايي

، دستگاه اندازه گيري فشار خون، تب سنج SMBG(در استفاده از تجهيزات تشخيصي سريع  . ١١.٣.٢
  .توانايي لازم را كسب كرده باشد..) و 

توانايي ارزيابي و  . ١١.٤
آناليز اطلاعات 

  كسب شده از بيمار

) ائه اطلاعات دارويي، پذيرش، دسترسياعم از ار(توانايي بررسي نيازهاي مرتبط با داروي بيمار  . ١١.٤.١
  .و ارزيابي تاثير فرهنگ، زبان، دموگرافيك و ويژگي هاي شخصيتي بر آن را داشته باشد

، پرفشاري خون، ديابت، نارسايي COPDدارودرماني بيماري هاي مزمن شايع شامل آسم،  . ١١.٤.٢
  .ندليپيدمي، چاقي و غيره را به درستي بدا قلبي، اختلالات اضطرابي، ديس

، COPDهاي مزمن شايع شامل آسم،  بر جايگاه طب مكمل در پروسه دارودرماني بيماري . ١١.٤.٣
ليپيدمي، چاقي و غيره مسلط  پرفشاري خون، ديابت، نارسايي قلبي، اختلالات اضطرابي، ديس

  .باشد
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در ) Comprehensive medication review(توانايي ارزيابي جامع دارويي  . ١١.٤.٤
 به نارسايي كليوي، بيماران پيوند و بيماران مبتلا به بيماري هاي مزمن سالمندان، افراد مبتلا

، پرفشاري خون، ديابت، نارسايي قلبي، اختلالات اضطرابي، COPDشايع شامل آسم، 
  .ليپيدمي، چاقي و غيره را داشته باشد ديس

 )Drug related problems(مشكلات بالقوه و بالفعل در پروسه دارودرماني بيمار  . ١١.٤.٥
داروي غير ضروري، تداخلات دارويي، نياز به داروي اضافه، داروي غيرموثر ، دوز پايين، (

  .را شناسايي كند) ، دوز بالا و پذيرش)ADR(عوارض دارويي 

و ) بر اساس شرح حال وپاراكلينيك اخذ شده(بيمار ) نياز هاي دارويي(وضعيت سلامتي  . ١١.٤.٦
  .رزيابي كندريسك فاكتورهاي بروز بيماري هاي شايع را ا

  تست هاي آزمايشگاهي مرتبط با بيماري هاي شايع  را بشناسد . ١١.٤.٧

  .توانايي انجام تلفيق دارويي در بيمار را داشته باشد . ١١.٤.٨

به دستيابي به داروي مورد ) هم از لحاظ هزينه و هم دسترسي(توانايي بررسي شرايط بيمار  . ١١.٤.٩
  .نظر را داشته باشد

بر اساس ارزيابي داروهاي بيمار و يا نسخه را ) DRPs(ماني توانايي شناسايي مشكلات دارودر . ١١.٤.١٠
داشته باشد و بتواند نتايج را به صورت موثر و با رعايت اصول رفتار حرفه اي به تجويز شده 

  .اطلاع پزشك معالج برساند

توانايي ارزيابي جايگاه درمان پيشگيرانه در بيماران مبتلا به آسم، پرفشاري خون، ديابت،  . ١١.٤.١١
  .را داشته باشد) اعم از واكسيناسيون(يپيدمي و چاقي ل ديس

  . توانايي افتراق موارد ارجاع اورژانسي از غير اورژانسي را داشته باشد . ١١.٤.١٢

  .مسلط باشد) alarm signs(بر موارد عدم انديكاسيون مداخله توسط داروساز  . ١١.٤.١٣

آرتريت روماتوئيد،  اعم از(هاي مزمن  موارد ارجاع مديريت دارودرماني شامل ساير بيماري . ١١.٤.١٤
، وجود )دارو ٥بيش از (فارمسي  ، بيماران با پلي...)نارسايي مزمن قلبي، نارسايي مزمن كليوي و

حتي (كه بيش از يك بيماري مزمن دارند ) سال ٦٥بيش از (بيماري مزمن، افراد سالمند  ٢≥
  .به متخصص داروسازي باليني را بداند) اگر هر دو بيماري شايع باشد

انايي غربالگري افراد سالم و واجد ريسك فاكتور به منظور ارجاع به پزشك معالج را داشته تو . ١١.٤.١٥
  .باشد

  .مكاتبه حرفه اي، مناسب و شفاف با ساير اعضاي كادر درمان انجام دهد . ١١.٤.١٦

توانايي طراحي،  . ١١.٥
برنامه ريزي و 

اجراي نقشه راه 
مراقبت از بيمار با 

همكاري پزشك 

و نتايج درماني بهينه را ) بر اساس نتايج آزمايشگاهي يا علائم و نشانه ها(اني بيمار اهداف درم . ١١.٥.١
  .با همكاري با بيمار مشخص كند

توانايي گفتگو با بيمار با استفاده از رويكرد آگاهانه به منظور ارزيابي گزينه هاي درماني  . ١١.٥.٢
  .دهاي درماني را داشته باش احتمالي، از جمله داروها و ساير روش

  .مزايا و خطرات احتمالي گزينه هاي درماني و توصيه درمان بهينه را براي بيمار تشريح كند . ١١.٥.٣
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  يمنابع، پژوهش و استفاده از منابع علم يجستجو . ١٢
  

بر طبق سن، جنس، ) كشور OTCبر اساس ليست داروهاي (داروهاي مورد نياز بيمار  . ١١.٥.٤  معالج و بيمار 
  .تداخلات، عوارض و هزينه تجويز كند

من شايع شامل  آسم، در صورت نياز به هرگونه تغيير در پروسه درمان بيماري هاي مز . ١١.٥.٥
COPDليپيدمي، چاقي و  ، پرفشاري خون، ديابت، نارسايي قلبي، اختلالات اضطرابي، ديس

  .غيره با پزشك مكاتبه كند

  .مداخلات غير دارويي و غذايي را به بيمار آموزش دهد . ١١.٥.٦

آموزش و به ها توجه كند را به بيمار  برنامه نحوه مصرف داروها و موارد مهم كه بيمار بايد به آن . ١١.٥.٧
  .صورت مكتوب در دسترس او قرار دهد

) SMBGاز جمله اسپري،هاي تنفسي، قلم هاي انسولين، (نحوه صحيح استفاده از ديوايس ها  . ١١.٥.٨
  .را به بيمار آموزش دهد

به منظور اجتناب از درمان هاي غيرمبتني بر شواهد علمي مشاوره و آموزش لازم را به بيمار  . ١١.٥.٩
  .ارائه دهد

جش پايش و سن . ١١.٦
مناسب بيمار در 
  تعامل با پزشك 

  .مداخلات خود در پروسه دارودرماني بيمار را ثبت و پيگيري كند . ١١.٦.١

  .پذيرش بيمار را نسبت به رژيم دارويي ارزيابي كند . ١١.٦.٢

  .توانايي پايش اثربخشي و ايمني رژيم دارويي بيمار را داشته باشد . ١١.٦.٣

لاق پزشكي در حد توانمندي هاي ذكر بتواند مشاوره لازم را با رعايت اصول حرفه اي و اخ . ١١.٦.٤
  شده به پزشك و ساير اعضاي تيم درمان ارائه دهد 

  .مداخلات انجام گرفته را به صورت كتبي يا الكترونيكي مستند كند . ١١.٦.٥

  ها توانمندي  اصلي اتتوجه

 مهارت جستجو و . ١٢.١
 يافتن اطلاعات 

 ,PUBMED, google scholar(ابيس هاي اصلي علمي داخلي و خارجي پايگاه ها و ديت . ١٢.١.١
science direct  ,SID  (مناسب را پيدا  ترا بشناسد و بتواند با جستجوي صحيح اطلاعا

  كند 

منابع اطلاعات دارويي اصلي و كاربرد هر يك را بشناسد و بتواند اطلاعات دارويي مورد نياز  . ١٢.١.٢
  دا كند خود را با جستجو در آن ها پي

از انواع تكنيك هاي بازيابي براي دسترسي به منابع معتبر اطلاعات مربوطه، از جمله اطلاعات  . ١٢.١.٣
  .مبتني بر شواهد، در صورت امكان استفاده كند

مهارت انجام  . ١٢.٢
پژوهش هاي 

  كاربردي

مباني روش تحقيق را بداند و تواند يك تحقيق ساده كاربردي متناسب با نياز هاي حرفه اي  . ١٢.٢.١
  طراحي و اجرا كند خود 

  .اصول اخلاقي پژوهش را درك و رعايت كند . ١٢.٢.٢

  آشنا باشد  ها پژوهش يحاصل از اجرا) KTE(ترجمان دانش با  . ١٢.٢.٣
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بتواند به عنوان عضوي از تيم سلامت براي انجام پروژه هاي تحقيقاتي در ارتباط با سلامت  . ١٢.٢.٤
  .ايفاي نقش كند

پاسخگويي به  . ١٢.٣
سوالات بر اساس 

  شواهد علمي

كرد سيستماتيك در پاسخگويي به سوالات اطلاعات دارويي را بداند و بتواند بر اساس آن روي . ١٢.٣.١
  به سوالات اطلاعات دارويي اسخ دهد

با استفاده از مناسب ترين منبع اطلاعات دارويي، از جمله كتاب هاي رفرنس، نرم افزارهاي  . ١٢.٣.٢
يي به سوالات دارويي را داشته دارويي و سايت هاي  بازيابي اطلاعات، توانايي تحليل و پاسخگو

  .باشد

از تجزيه و تحليل انتقادي و توسعه راه حل براي حل مشكلات در عملكرد داروخانه استفاده  . ١٢.٣.٣
  .كند

  .از يافته هاي پژوهش هاي علمي در جهت ارتقاء سلامت جامعه استفاده كند . ١٢.٣.٤

  . از روش هاي مبتني بر شواهد براي تصميم گيري استفاده كند . ١٢.٣.٥

  .عات به دست آمده را را براي تصميم مناسب تجزيه و تحليل كنداطلا . ١٢.٣.٦

با استفاده از استراتژي هاي جستجوي مناسب، اطلاعات يا آموزش سازماندهي شده براي  . ١٢.٣.٧
  .مخاطب هدف و جامعه تهيه كنيد
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 داروسازان در صنعت ازيمورد ن يها يتوانمند . ١٣
  

تحقيق و  . ١٣.١
  توسعه

انجام  ي آن ها وو بررس... و اسكوپوس و pubmedمثل  ييها سيبتايو د ها جستجو در پتنتبتواند با  . ١٣.١.١
  .آزمايش لازم، فرمولاسيون هاي دارويي را طراحي كند

باكيفيت و پايدار استفاده  بتواند از نتايج دستگاه هاي اصلي آناليز آزمايشگاهي براي دستيابي به فرمولي . ١٣.١.٢
  كند

خوبي ه خطوط دارو و فرآيندهاي توليد دارو را بدستگاه هاي توليد از  پارامترهاي قابل كنترل هر يك . ١٣.١.٣
  بشناسد تا بتواند روش ساخت فرمولاسيون خود را براساس عملكرد آنها طراحي نمايد

استانداردهاي عملياتي طراحي داروسازي را بداند و از آنها براي طراحي فرمولي پايدار و با كيفيت  . ١٣.١.٤
  استفاده كند

 ايو  نموده فيدارو را تال ديتول يبرا ازيمستندات مورد ن ريو سا) ها SOP(استاندارد  هاي روش بتواند . ١٣.١.٥
  .دينما دييو تا يو بازخوان شيرايو

  آشنا باشد) bioequivalence(با مباني و نحوه تفسير مطالعات فراهمي زيستي  . ١٣.١.٦

و توانايي تحليل اطلاعات عددي و آماري را داشته باشد و براساس نتايج گزارش دوره اي براي بهبود  . ١٣.١.٧
  .اصلاح فرآيندهاي داخلي تهيه كند

هاي ساخت و توليد دارو را SOPبا آشنايي دستگاه هاي توليد خطوط دارو و فرآيندهاي توليد دارو  . ١٣.٢.١  توليد  . ١٣.٢
  .بنويسد يا ويرايش و بازخواني و تاييد نمايد

محصول با  توانايي برنامه ريزي، سازمان دهي، كار تيمي و هدايت تيم عملياتي خود را داشته باشد و . ١٣.٢.٢
  .كيفيت با بازده و بهره وري مناسب توليد نمايد

از  آنها در فرآيندهاي توليد و رفع مشكلات  ICHبا شناخت استانداردهاي عملياتي داروسازي مانند  . ١٣.٢.٣
  .توليد استفاده كند

  .دها، گزارش ها و ساير مستندات مورد نياز براي توليد را داشته باش SOPتوانايي نگارش و ويرايش  . ١٣.٢.٤

توانايي تحليل اطلاعات عددي و آماري را داشته باشد و براساس نتايج گزارش دوره اي براي بهبود و  . ١٣.٢.٥
  .اصلاح فرآيندهاي داخلي تهيه كند

كنترل  . ١٣.٣
  كيفي

آشنا  spectrophotometry  ،GC  ،HPLC ،UVبا دستگاه هاي اصلي آناليز آزمايشگاهي مانند  . ١٣.٣.١
  آنها را به منظور كنترل كيفي داشته باشد باشد و توانايي تحليل نتايج حاصل از

  .در فرآيندهاي كنترل كيفيت استفاده كند ICHاز استانداردهاي عملياتي داروسازي مانند  . ١٣.٣.٢

ها، گزارش ها و ساير مستندات مورد نياز براي كنترل كيفي داروها و فرآيندهاي داخلي  SOPبتواند  . ١٣.٣.٣
  .ي و تاييد نمايدآزمايشگاه را بنويسد و يا ويرايش و بازخوان

توانايي تحليل اطلاعات عددي و آماري را داشته باشد و براساس نتايج، گزارش دوره اي براي بهبود و  . ١٣.٣.٤
  .اصلاح فرآيندهاي داخلي تهيه كند

تضمين  . ١٣.٤
  كيفيت

فرآيندهاي مرتبط با تضمين كيفيت را براساس از استانداردهاي عملياتي داروسازي طراحي و اجرا  . ١٣.٤.١
  .نمايد

ها، گزارش ها و ساير مستندات تحليلي مورد نياز براي تضمين كيفيت را بنويسد و يا  SOPند بتوا . ١٣.٤.٢
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  كارآفرينروسازان دا ازيمورد ن يها يتوانمند . ١٤
 

  
  

  .ويرايش و بازخواني و تاييد نمايد

بتواند اطلاعات عددي و آماري فرآيند تضمين كيفيت را تحليل نمايد و براساس نتايج، گزارش دوره اي  . ١٣.٤.٣
  .براي بهبود و اصلاح فرآيندهاي داخلي تهيه كند

ها، گزارش ها و ساير مستندات تحليلي مورد نياز براي بخش  SOPتوانايي بررسي آمار و اطلاعات و  . ١٣.٥.١  رگولاتوري . ١٣.٥
  .رگولاتوري را داشته باشد

فرآيندهاي مرتبط رگولاتوري را براساس استانداردها، قوانين و ضوابط عملياتي داروسازي طراحي و اجرا  . ١٣.٥.٢
  .نمايد

  مباني كارآفريني را در عرصه داروسازي بشناسد . ١٤.١.١  مباني كارآفريني . ١٤.١

  روش تحليل بازار را در خصوص ايده و محصول پيشنهادي بشناسد  . ١٤.١.٢

  تدوين نمايد )  business plan(بتواند بر اساس ايده هاي موجود يك طرح تجاري  . ١٤.١.٣

آشنايي با روش هاي  . ١٤.٢
  تبديل ايده به محصول 

  .را بشناسد اي جذب سرمايه به منظور توليدروش ه . ١٤.٢.١

  با مراحل ثبت شركت هاي فناورانه و دانش بنيان آشنا باشد  . ١٤.٢.٢

مديريت شركت دانش  . ١٤.٣
  بنيان

  با مباني مديريت يك شركت دانش بنيان آشنا باشد  . ١٤.٣.١

  را در مورد محصولات دارويي بشناسد)  marketing(اصول بازاريابي  . ١٤.٣.٢

  رد توليد محصولات را بداند مباني مديريت ريسك در مو . ١٤.٣.٣

توانايي تحليل اطلاعات عددي و آماري را داشته باشد و براساس نتايج، گزارش دوره اي  . ١٤.٣.٤
  .هاي داخلي تهيه كند براي بهبود و اصلاح فرآيند
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  تيم تدوين 
  شاپور اهواز داروساز، متخصص داروسازي باليني، عضو هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي جندي  دكتر كاوه اسلامي

  )سرپرست تيم تدوين (

 دكتر فرهاد نجم الدين داروساز، متخصص داروسازي باليني، عضو هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي تهران  

 دكتر ميرحامد حاجي ميري داروساز، متخصص فارماسيوتيكس، معاون شركت داروسازي نانوالوند  

 معاون شركت داروسازي نانوالونددكتر نيكي ناز اشرفي داروساز، متخصص اقتصاد و مديريت ،  

 داروساز، متخصص داروسازي باليني، عضو هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي جندي شاپور اهواز دكتر ماندانا ايزدپناه  

 داروساز، متخصص داروسازي باليني، عضو هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي جندي شاپور اهواز دكتر ليلا كوتي  

  ساز، دستيار تخصصي داروسازي باليني ، دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي دارودكتر سهيل روشن ضميري  

 وشيان، داروساز ، متخصص فارماسيوتيكسدكتر اميد چا  

  داروساز دكتر مريم خواجوي 

  همكاران 
  دكتر احمد زاده داروساز ، دبيرخانه اموزشي داروسازي و تخصصي 

  تحت نظر 
  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان ، دبير شوراي آموزشي داروسازي و تخصصي  دكتر غلامرضا اصغري استاد فارماكوگنوزي

  
  با سپاس از نظارت ارزشمند

  معاونت هاي بهداشت، درمان و سازمان دارو و غذا وزارت بهداشت  
  فرهنگستان علوم پزشكي  
  انجمن داروسازان ايران  
  دانشكده داروسازي كشور  

 


